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МЕТОДИКА РЕЙТИНГА

ОТКРЫТОСТИ И СИСТЕМНОСТИ КОМПАНИЙ В СФЕРЕ КСО

Рейтинг составляется на основании анализа анкет компаний, высланных в адрес редакции Всеукраинского рейтингового журнала «ГVардия», и публичных социальных отчетов, а также независимых оценок экспертов – членов экспертного совета*.

Оценка предусматривает использование интегрированного метода и системного анализа уровня раскрытия информации, а также деятельности компаний в сфере КСО (взаимодействия со всеми заинтересованными лицами) и выражается итоговым бальным показателем.
Интегрированная оценка уровня открытости и системности компаний в сфере КСО

	Показатели
	Бальная оценка

	Первый блок: «Социальный отчет как инструмент диалога с обществом»

	Компания взяла на себя обязательства быть подотчетной за влияние на общество и окружающую среду. Компания предоставляет социальный отчет на рассмотрение общественности, который предусматривает реализацию надлежащей политики по отчетности.

Компания активно использует принципы Руководства по отчетности в области устойчивого развития, разработанного Глобальной инициативой по отчетности GRI (версия 3), Результаты деятельности в области устойчивого развития распространяются на все аспекты деятельности компании, включая ее политику, принимаемые решения и действия, приводящие к социальным, экологическим или экономическим (в том числе финансовым) последствиям (стандарт верификации отчетов AA 1000, Account Ability, 2003).
	Отчет подготовлен на базе GRI, (версия 3) и является публично доступным (на официальном сайте компании, в печатном виде). Компания полностью заполнила все разделы анкеты редакции
	5

	
	Есть отчет о прогрессе по ГД ООН, либо отчет составлен согласно внутренним требованиям компаний; доступен публично. Компания заполнила все разделы анкеты редакции
	4

	Компания не использует Руководство по отчетности в области устойчивого развития, разработанного Глобальной инициативой по отчетности GRI (версия 3).
Компания предоставляет отчет о прогрессе по Глобальному Договору (ГД) ООН, либо отчетность готовится в произвольной форме, однако включает раскрытие информации о формах КСО и социального партнерства.
Компания раскрывает отдельные положения в сфере корпоративной социальной отчетности.
	Готовится очередной отчет (не впервые) либо отчет о деятельности компании в Украине входит в отчет о социальной ответственности материнской структуры (есть отдельный раздел)
	3

	
	Отчет в процессе подготовки или не структурирован, есть отдельный раздел о КСО на сайте
	2

	
	Отчет не формируется, но компания периодически использует практику КСО и информирует общественность
	1

	Второй блок: «Направления и объемы социальных инвестиций»

	Компании осуществляет социальное инвестирование по следующим направлениям:

1) развитие персонала;

2) охрана труда и здоровья;

3) охрана окружающей среды и ресурсосбережение;

4) поддержка добросовестной деловой практики и этического поведения, др.;

5) программы развития громад;

6) благотворительность и меценатство.

Компания раскрывает информацию об общих объемах социальных инвестиций (СИ), в том числе затратах на развитие
	Есть информация по 5 и более направлениям КСО 
	5

	
	Есть информация по 4 направлениям КСО 
	4

	
	Есть информация по 3 направлениям КСО 
	3

	
	Есть информация по 2 направлениям КСО
	2

	
	Есть информация по 1 направлениям КСО 
	1

	Третий блок: «Системность в управлении КСО. Вовлечение заинтересованных сторон (стейкхолдеров)»

	В компании существуют единые механизмы управления и повышения эффективности в сфере КСО.

Компания системно занимается практикой КСО.

КСО является частью корпоративной стратегии, существует специальное структурное подразделение и стратегия развития.

Компания взаимодействует со всеми стейкхолдерами (персоналом, акционерами, кредиторами, собственниками облигаций, поставщиками и потребителями продукции, территориальной громадой, органами власти), используя весь набор инструментов: проведение круглых столов, СМИ, анкеты в открытом доступе и др.
	Процесс КСО интегрирован в общую корпоративную стратегию.

В компании есть отдельное структурное подразделение КСО, либо отдельная позиция (специалист по КСО). Ведется постоянное привлечение всех стейкхолдеров
	5

	
	Процесс КСО частично интегрирован в общую корпоративную стратегию.

Есть ряд отделов, которые реализуют системную стратегию КСО. Проводится периодическое привлечение всех стейкхолдеров
	4

	В компании несколько структурных подразделений занимаются КСО, которые реализуют отдельные программы социального партнерства.

Компания заявила, что планирует в будущем составлять отчетность и совершенствовать структуру управления в сфере КСО.

Компания взаимодействует с некоторыми стейкхолдерами
	КСО не является системным процессом, не входит в годовые планы, но реализуются отдельные программы. Проводится частичное привлечение стейкхолдеров
	3

	
	КСО существует лишь в отдельных направлениях, является отдельной целью проектов (PR и т.д.)
	2

	
	Начальный уровень внедрения КСО
	1

	Четвертый блок: «Активность и системность в сфере благотворительности и меценатства»

	Компания системно (не меньше года) работает с благотворительными, либо другими фондами и общественными организациями, и реализует меценатские проекты по одному или нескольким направлениям:

- культура и искусство

- наука и образование

- социальная сфера

- экология

- спорт
	Есть информация по всем направлениям
	5

	
	Есть информация по 4 из 5 направлений
	4

	
	Есть информация по 3 из 5 направлений

	3

	
	Есть информация по 2 из 5 направлений
	2

	
	Есть информация по 1 из 5 направлений
	1


* Рассматриваются отчеты за 2009 и 2010 гг.
ОБРАБОТКА И ПОДСЧЕТ РЕЗУЛЬТАТОВ
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где Ij – интегральный показатель оценки открытости социальной политики и информативности отчетности компаний, принимает значения от 0 до 5 балов;

Хij – балл по каждому из критериев оценки компании по анкете, принимает значения от 0 до 5;

Yij – среднеарифметический балл по каждому из критериев оценки компании независимыми экспертами, принимает значения от 0 до 5;

nj – количество результативно оцененных критериев по анкете данной компании.

mj – количество результативно оцененных критериев независимыми экспертами для данной компании.

α,β – вес оценок соответственно по анкетам компании и независимых экспертов (в данной методике равнозначны и равны 50%, следовательно, α = β = 0,5);
kj – поправочный коэффициент, который учитывает масштабность социальной политики и социальных инвестиций компании (от 0,75 до 1,00).
Максимальное значение интегральной оценки приведено к 100 баллам с целью сделать этот показатель более наглядным и читаемым.

*В Экспертный совет входят эксперты, работающие в сфере КСО: общественных организациях, исследовательских агентствах, профильных деловых ассоциациях, научных институтах и государственных учреждениях. С целью повышения объективности взаимосвязь экспертов и участников рейтинга исключена.
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